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e Shinto Labs & Zaanstad

e Het probleem: Ondermijning in Zaanstad

e De ambitie: Datagestuurd aanpak Ondermijnende criminaliteit
e De aanpak: Design Sprint

e Het prototype: Demo van oplossing

e Vragen
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Wij doen data science
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DESIGN SPRINT

in 5 dagen van idee naar werkend prototype
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PRAKTLK CASES

ondermijnende
criminaliteit




Het probleem:

( ) ondermijning in Zaanstad




Locatie ZNST D
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Focus op ondermijning

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Focus op aanpak van (jeugd)overlast
en ondermijning in 2018

De gemeente stelt dit jaar een nieuwe veiligheidsvisie vast voor de komende

vier jaar en een Integraal Veiligheidsplan 2019-2022. Voor dit jaar geldt nog
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Zaanse problematiek is stevig

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Drugs — Criminele netwerken actief

e Glazenwassers — landelijk uitstraling

e Zorgfraude

e Woon- en adresfraude — we zien steeds meer
e Uitbuiting / Mensenhandel

e Sociale problematiek biedt veel kansen voor criminelen

Shinto Labs



Zaanse problematiek

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Gesloten gemeenschap — lage meldingsbereidheid
e Ligging bij Amsterdam, Schiphol, havengebied
e OMG clubhuizen

e Onderverhuur/ overbewoning

Er speelt veel in Zaanstad en we zien steeds meer..
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Zaanse aanpak

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Bestuurlijk commitment is groot
e Gebiedsgerichte —en fenomenen aanpak

e Nadrukkelijk zoeken we de samenwerking met Politie - LSI - MMA — RIEC —
Woningcorporaties etc..

e Van een dienstverlenende organisatie naar een kritische organisatie

e Vernieuwend — Datagestuurd onderzoek

Zaanstad is goed op weg, maar ook nog flinke
inhaalslag nodig
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Opbouw programma

Programma Ondermijning

RIEC Casuistiek / OMG’s / aanpak sleutelfiguren
Horeca Aanpak malafide horeca / BIBOB / coffeeshops
Fraude Woonfraude / uitkeringsfraude / zorgfraude
Gokken Lage prioriteit
Overige fenomenen Glazenwassers / hennep

Informatieknooppunt / communicatie /

Interne bewustwording signaleringsoverleg

Maatschappelijke
weerbaarheid

¥
Shinto Labs

Vergroten meldingsbereidheid / bewustwording




Grote wens...

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Eénteam in de regio (onderzoek/ interventies) bij elkaar zetten met

volle focus op (hard en soft) drugs
e Kopstukken en netwerken in beeld
e (Analisten, juristen, extra recherche, integrale handhavingsteams etc.)
e Informatie-uitwisseling makkelijker maken
e Glazenwassers - landelijke vergunningsplicht

e Data-gestuurd werken volwaardige plaats geven in aanpak

(ontwikkelruimte nodig)
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De Ambitie:

( ) Datagestuurd werken in Zaanstad




Gemeenschappelijke taal data-analyses
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Gemeenschappelijke taal data-analyses

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Drie disciplines in data-analyse

Data-scientists
(Analytics)

Computer Machine Math &
Science earning Statistics

g Unicorn !i!

B O
Traditional Traditional
Software : Research

Ontwikkelaars Onderzoekers

dashboard (BI) Su?fg;x:;ter (0&S)
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Informatievoorzieningsstrategie

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Prioritering drie thema’s door alle leidinggevenden en vastgesteld door college

Regie op eigen Slimme
gegevens samenleving

Datagestuurd
werken

Per thema zijn de ambities, aansturing (sponsor, trekker en
uitvoerend team) en middelen bepaald
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Datagestuurd werken in Zaanstad
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Beoogde resultaten
2. Datapakhuis 3. Data-academy
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De Aanpak:

( ) Shinto Labs Design Sprint




The Big Challenge

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kunnen we door bronnen en signalen te combineren
woon- adresfraude, uitkeringsfraude en uitbuiting
inzichtelijk maken en vandaar uit

een effectieve aanpak ontwikkelen



Ideeén
genereren Beslissen Data
gedreven
prototype

Data
verzamelen

Waardebepaling
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Long Term Goal

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Snel en eenvoudig volledig inzicht krijgen
in data bronnen + meldingen,
om analyses te doen over en inzicht te verkrijgen in
ondermijning en criminele samenwerkingsverbanden

ten behoeve van interventies



Sprint vragen

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Kunnen we interne en externe bronnen combineren om het ondermijningsvraagstuk
te adresseren?

e Kunnen we versneld nieuwe inzichten krijgen en patronen herkennen in de
gegevens?
e Kunnen we tot voor kort onraadpleegbare bronnen toevoegen (bv "Water gebruik’)?

e Kunnen we de informatie delen en toegankelijk maken voor belanghebbenden?

e Hoe ver kunnen we Cases gerelateerde vragen beantwoorden zonder
persoonsgegevens te gebruiken?

e Hoe kunnen we bronnen gebruiken om een RIEC casus voor te bereiden? (als
grondslag/doelbinding om meer informatie te gebruiken)



Waarde bepaling
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Sprint Map
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Sprint Map
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Interventie?
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Ideeén
genereren

Data
verzamelen




Data inventarisatie Lightning Demo's & Key features

Solution Sketch
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Gezamenlijke visie: waarde vs haalbaarheid in de sprint
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Keyfeatures
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Oplossingen uitwerken




Solution Sketches
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Ideeén
genereren Beslissen

Data
e
Data ana\ S
verzamelen







Art gallery & stemmen

Al
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Ideeén
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gedreven
prototype
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Stratum Analytics Platform
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Het prototype:

( ) Demo van het prototype




v Ondermijning & Fraude
‘ ) I.s.m. gemeente Zaanstad
Shinto Labs

Webinars

Kijk het webinar terug op https://www.shintolabs.nl/cases/ondermijning-fraude-uitbuiting/

Shint() Labs



https://www.shintolabs.nl/cases/ondermijning-fraude-uitbuiting/

Validation

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

e Externe gebruikers validatie
e Intern team validatie

e Technische validatie op basis van beschikbare data

¥



Waarde bepaling
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Sprint vragen

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Kunnen we interne en externe bronnen combineren om het ondermijningsvraagstuk

@ te adresseren?

@ Kunnen we versneld nieuwe inzichten krijgen en patronen herkennen in de
gegevens?

@ Kunnen we tot voor kort onraadpleegbare bronnen toevoegen (bv 'Water gebruik’)?
@

Kunnen we de informatie delen en toegankelijk maken voor belanghebbenden?

e Hoe ver kunnen we Cases gerelateerde vragen beantwoorden zonder
persoonsgegevens te gebruiken?

e Hoe kunnen we bronnen gebruiken om een RIEC casus voor te bereiden? (als
grondslag/doelbinding om meer informatie te gebruiken)









Dank voor uw aandacht
www.shintolabs.nl
info@shintolabs.nl
twitter.com/shintolabs




